RESULTATS ANUALS DE LA CARTA DE SERVEIS DE MEDIACIO

Policia Local de Vila-real
UMEPOL. Unitat de Mediacio Policial

(any 2013)
COMPROMIS RESULTATS:
En 15 dies, estudi del procediment 100%
d’iniciaci6
En un mes, resolucié d’expedient 100%
per al seu tramit executiu
En el suposit que el cas no siga 100%
causa de mediacio, es remetra als
estaments que legalment estiguen
establerts per al cas concret
Finalitzacio de les fases de mediacid 97,1%
al mes de la resoluci6 de I’expedient
d’acceptacio de cas
Verificaci6 dels acords signats per 100%
les parts a mitjancar
Formacio6 continuada dels agents 128 hores
integrants del grup de Mediacio
Policial
Exit en les mediacions d’ambit 95%
comunitari/veinal
Exit en les mediacions d’ambit rural 80%
Exit en les mediacions en 100%

col-laboracié amb 1’ambit judicial

Resultats obtinguts durant I’any 2013 de la Carta de Serveis de Mediacio, que posem en el vostre

coneixement als efectes oportuns.
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RESULTADOS ANUALES DE LA CARTA DE SERVICIOS DE MEDIACION

(afio 2013)
COMPROMISO RESULTADOS:
En 15 dias, estudio del 100 %
Procedimiento de iniciacion.
En un mes, resolucion de expediente 100 %
para su tramite ejecutivo.
En el supuesto de que el caso no sea 100 %

causa de mediacion, se remitira a los
estamentos que legalmente estén
establecidos para el caso concreto.

Finalizacién de las fases de 97.1 %
Mediacién al mes de la resolucion
del expediente de aceptacion de caso

Verificacion de los Acuerdos 100 %
firmados por las Partes a mediar.
Formacion continuada de los 128 horas

Agentes integrantes del Grupo de
Mediacion Policial

Exito en la Mediaciones ambito 95 %
Comunitario/Vecinal

Exito en la Mediaciones ambito 80 %
Rural

Exito en las Mediaciones en 100%

colaboracion con el ambito Judicial

Josep Ramon Batalla, 62 « 12540 Vila-real (Castelld) « Tel. 964 547 010 + Fax 964 547 021
http://policia.vila-real.es * policia@ajvila-real.es



