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El 26 de gener es va presentar a l'Institut d'Investigacié en Politiques Publiques de Benestar de

la Universitat de Valencia (POLIBENESTAR) un estudi analitic sobre la influencia de la mediacid

en el sistema judicial espanyol des de |'Optica de la mediacié policial en assumptes derivats pels

jutjats de Vila-real.

L'estudi es va realitzar amb la finalitat d'oferir una nova perspectiva de la influéncia de la

mediacié com a alternativa a la via judicial
per a la resolucié de conflictes. Per a aixo,
es van plantejar una serie d'hipotesis i
plantejaments sobre la base dels quals
poder obtenir conclusions valides i
replicables, que serviren de base per a
reflexionar sobre la conveniéncia de
I'aplicaci6  extensiva dels sistemes

mediadors, tant en la fase de

- Una optica desde el caso de la Mediacion Policial en los Juzgados de Vila-real -
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judicialitzacié, com en l'alternativa anterior a iniciar la via judicial convencional per a la resolucié

de conflictes.
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El dia 1 de febrer va comencar la primera edicié del curs d'Expert universitari en mediacié
policial. Es tracta d'un postgrau propi de la Universitat Jaume | coorganitzat per la mateixa
universitat, I'Institut Valencia de Seguretat Publica i Emergeéncies (IVASPE) i I'Escola de Formacié

de la Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

El curs, dirigit per Andrea Planchadell, directora
de la Catedra de Mediacio Policial Ciutat de Vila-
real de la Universitat Jaume |, es caracteritza per
tenir un enfocament interdisciplinari i
multidisciplinari, i compta amb la participacio tant
de professorat universitari com d'experts en els
ambits de la psicologia, la pedagogia, el dret i de

les forces i cossos de seguretat.

El curs d'Expert en mediacid policial esta pensat

no solament per a membres de les forces i cossos de seguretat, sind per a tots aquells
estudiants i professionals que desitgen aprofundir en el coneixement i en les técniques de la
mediacid. El postgrau s'ha configurat en una modalitat semipresencial en la qual es combina la

docencia en linia i la docéncia presencial, amb un total de 20 crédits ECTS.



Durant els dies 21, 22 i 23 de marg, la ciutat de Vila-real es va transformar en un forum
internacional de debat sobre la mediacioé policial amb motiu de la celebracié de la tercera edicié
del Congrés l|beroamerica de Mediacio

Policial en el marc de la seguretat publica.

L'esdeveniment, organitzat per
I'Ajuntament de Vila-real en col-laboracio

amb la Catedra de Mediacid Policial Ciutat

de Vila-real de la Universitat Jaume |, es va
desenvolupar al Centre de Congressos i

Convencions El Moli, situat al paratge

natural del Termet.

El Congrés, amb prop de 50 ponents i experts de solvencia internacional, va oferir una nova
oportunitat per a continuar reflexionant, compartint experiéncies i construint aquesta altra
forma de fer policia que ha convertit Vila-real en referent després dels 14 anys treballant per

una policia per a la pau.

Després de I'excel-lent acolliment de la ponéncia
impartida el primer dia pel prestigids criminoleg valencia
Vicente Garrido, la segona jornada de I'esdeveniment va

tenir com a protagonistes representants de diferents

cossos de seguretat. Aixi, la primera de les cites va ser una

taula redona moderada per la técnica superior ; \ Ajuntament
Nﬂa-tza\

d'investigacid de la Catedra, Helena Pérez, en la qual s'ha
debatut sobre la forma d'implementar en I'organigrama \




policial d'un municipi una unitat de mediacid i en la qual han pres part activa responsables de la
Policia Local de Segorbe, Méstoles, Alcobendas, Puente Genil, Ondara, Torrevieja,

Torredembarra, Torrent, Onda, Sagunt, Nules i Vila-real.

Seguidament, membres dels Mossos d'Esquadra han compartit amb els assistents la seua

experiéncia amb la mediacid policial aplicada al control de masses.

Durant el Congrés, la directora de la Catedra de Mediacié Policial Ciutat de Vila-real de la
Universitat Jaume |, Andrea Planchadell, va lliurar el Ill Premi Josep Redorta al guanyador, el cap

de la Policia Local de Sabadell, Joan Jordan.

L'agenda es va completar amb la participacié del reconegut professor estatunidenc Jean Paul
Lederach, amb la conferéncia «Transformacié comunitaria i construccio de pau des de I'actuacié
etica dels cossos policials», amb la intervencié del catedratic i conferenciant Ramon Alzate, i
amb la participacié de I'experta argentina en mediacid, conciliacid i resiliencia, Graciela

Curuchelar.
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La ciudad lleva a la ley valenciana de policia su
veterania en mediacion - Mediterraneo - 23/03/2018

ante

EL MERCANTIL VALENCIANO

El 11l Congreso de Mediacion

:C;;;géé‘.;@;&i'-ln;;;w i - | S Policial de Vila-real supera las
ciudad lieva a ia ley vaienciana i
de policia su veterania en mediacion expectativas

Mas de 300 asistentes convierten a Vila-real en la capital
de la mediacion - Levante de Castell6 - 22/03/2018

Mas de 300 asistentes convierten a
Vila-real en la capital de la mediacion

» El centre de Congressos i Convencions acoge el Il Congreso Iberoamericano de Mediacion Policial

LEVANTE DE CASTELLG viLA #eAC - o— —
M El Centre de Congressos i Con- F

vencions El Moliacoge desdehoy |

y hasta el viernes l Ill Congreso | P/”A

Iberoamericano de Mediacion . &
Policial. Un evento totalmente =% s
consolidado en la ciudad que
cuenta con mas de 300 asistentes
llegados de todo el mundo y que
convierte a Vila-real en la capital
de la mediacion policial.

El alcalde, José Benlloch, que
fue el encargado de darla bienve-
nida a los participantes, destacé
el importante papel que juega la
mediacion a la hora de resolver
conflictosylos beneficios sociales
queaporta, «algo que en Vila-real
ya tenemos mds que comproba-
do, ya que somos un referente en
la materia desde hace 15 anos,
cuandose cre6 laprimeraUnidad
deMediacitn Policial, pioneraen




El projecte de mediacié policial de la Policia de Vila-real va ser seleccionat en el concurs de
Bones Practiques patrocinat i administrat per Dubai en cooperacié amb ONU-Habitat el 2016, i

va obtenir la qualificacié de good.

Les bones practiques sén contribucions excel-lents destinades a millorar les condicions de vida
en ciutats i comunitats de tot el mén. Les Nacions Unides i la comunitat internacional les
defineixen, en general, com a iniciatives exitoses que tenen un impacte palpable i tangible en la
millora de la qualitat de vida de les persones i que sén, alhora, el resultat d'un treball conjunt
efectiu entre els sectors publics, privats i civics de la societat. També es consideren bones
practiques per ser iniciatives sostenibles socialment, culturalment, economicament i

ambientalment.

Un comité internacional i independent d'experts tecnics (Comité Consultiu Tecnic) identifica les
bones i millors practiques i prepara una llista que es presenta a un Jurat internacional que

selecciona els guanyadors del premi.

El projecte catalogat com good va ser presentat per la Policia Local de Vila-real, en col-laboracio
amb la Catedra de Mediacio Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume I. L'objectiu del
projecte de Mediacio policial era establir una policia nova, més psicologica, social i flexible per a
garantir la percepcid de seguretat entre els ciutadans, i aixi, fer-la visible com una institucié de
la pau social, garant dels drets i llibertats. Amb aquest projecte es pretenia promoure la
coexistencia dels ciutadans i establir relacions harmonioses basades en l|'acceptacio del
pluralisme i la diversitat social per mitja del dialeg com una forma de gestid i resolucié de

conflictes.



El dia 12 d’abril, 'alumnat de primer curs del grau en Dret va poder conéixer el projecte de

mediacié policial que es desenvolupa a I’Ajuntament de Vila-real.

La inspectora de la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana Gallardo, va donar a conéixer els detalls
del projecte en l'assignatura Conflicte, Negociacié i Mediacid, impartida per Javier Julve,

professor del Departament de Psicologia Evolutiva, Educativa, Social i Metodologia.

Rosa Ana Gallardo va explicar a
I'alumnat les premisses i els
fonaments d'aquest projecte pioner a
I'Estat espanyol i que compta amb
reconeixement internacional,
sobretot, a paisos com Colombia i

Panama.

La inspectora Gallardo, subdirectora
de la Catedra de Mediacié Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume |, va destacar la
importancia de la creacio d'aquesta catedra per a atorgar una major consisténcia a la mediacié

policial i fomentar la formacié en mediacid dels policies en un marc universitari.

Per a I'alumnat del grau en Dret, aquesta experiéncia va ser molt satisfactoria, ja que els va
permetre conéixer de primera ma un projecte en el qual s'apliquen les directrius i premisses que

van estudiar al llarg del semestre en |'assignatura Conflicte, Negociacié i Mediacio.



El 13 d’abril, el suboficial en cap de la Policia Local de Majadahonda, José M. Calvo Hervas, va
convocar unes jornades de treball a les quals es va convidar professionals experts de la mediacid

policial.

En aquestes jornades van participar I'intendent Ramoén Martinez i la inspectora Rosa Ana

Gallardo de la Policia Local de Vila-real.

Les jornades van tenir com a objectiu principal orientar i fer veure quines sén les noves
necessitats en mediacié policial i com
enfocar-les de manera correcta. Per aixo, les
jornades de treball es van dirigir,
principalment, a cossos de policia local que
comptaven amb unitat de mediacié i també
a aquells que estigueren pensant a
constituir-la i s'interessaven per conéixer

millor el treball i 'abast d'aquest servei.




La Catedra de Mediacié Policial, a través de la seua técnica superior d’investigacio, Helena
Pérez, va participar en les | Jornades de Mediacié Policial a Torrevieja, en les quals es va

analitzar la mediacié policial comuna «nou model policial per a la construccié de pau».

Les jornades van ser organitzades per I'Ajuntament de Torrevieja, concretament per I'agent
responsable de la Unitat de Mediacié Policial, Mariyallieva Orleshkova, que va ser alumna de
diversos cursos de mediacio policial
organitzats per la Catedra de Mediacié

Policial.

Helena Pérez va intervenir en la taula redona
denominada «Mediacié policial: perspectiva
juridica i de les forces i cossos de seguretat»,

moderada pel comissari de la Policia Local

d'Alacant, Julio Calero. En la taula també van
participar Daniel Barrientos, magistrat jutge
del Jutjat d'Instruccié num. 4 de Torrevieja; Santiago Fernandez, tinent comandant de la dotacid
principal de la Guardia Civil de Torrevieja; i Pedro Javier Burrueco, oficial en cap de la Policia

Local de la Nucia.

La Policia Local de Vila-real també va
estar representada en les Jornades a
través de I'oficial Salvador Robles, que va
compartir amb els assistents la seua
experiéncia en la Unitat de Mediacid

Policial, una unitat que ja fa 14 anys que

ofereix el seu servei.



Per segon any consecutiu, I'Academia de Seguretat Publica d'Extremadura (ASPEX) va comptar
amb la Policia Local de Vila-real per a impartir un curs de mediacié policial als agents, oficials,

subinspectors i alguns caps d'aquesta comunitat.

Durant els dies 24 i 25 d'abril, aquest curs va donar I'oportunitat d'exposar el model de mediacié
policial proposat des de Vila-real i va mostrar una nova policia, més psicologica i social, que es
coresponsabilitza amb la gestié dels conflictes de la comunitat, la intervencié en la qual té

efectes pacificadors.

Els temes tractats van ser el marc de la mediacié policial, la teoria del conflicte, els aspectes

juridics i I'operativitat del procés.

En aquesta ocasid, la part presencial va ser impartida pels oficials Adrian Hierro Batalla i

Gregorio Requena Pérez.
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El rector de la Universitat Jaume 1, Vicent Climent; l'alcalde de Vila-real, José Benlloch, i el
director general de I'Institut Valencia de Seguretat Publica i Emergéncies, José Maria Angel, han
signat un acord de col-laboraciéd entre les tres institucions per a continuar promovent la
formacié en mediacié policial, un ambit en el qual Vila-real és referéncia, de la ma de la Unitat
de Mediacié Policial de la Policia Local i de la primera Catedra de Mediacid Policial Ciutat de

Vila-real de la Universitat Jaume I.
En I'acte també s'ha signat una actualitzacié del conveni de la Catedra de Mediacid Policial.

El conveni signat entre les tres institucions esmentades, amb una vigéncia de dos anys
prorrogables, ha establit Ila
col-laboracié entre I'Ajuntament,
I'UJl i la Generalitat per a
I'organitzacié  d'almenys  dos
cursos de formacid universitaria —
un curs d'expert i un altre de
formacié continua- homologables
com a titols de I'lVASPE i impartits,

en la part presencial, a les

instal-lacions de [I'Escola de
Formacié de la Policia Local de

Vila-real.

Benlloch, alcalde de Vila-real, ha assenyalat que «la nostra policia és un referent i un exemple
en |'aplicacié de la mediacié com a metode per a la resolucié de conflictes entre el veinat des de

la creacid de la primera Unitat de Mediacié Policial de I'Estat, I'any 2004. Fa uns anys, vam fer

11



un pas més i, amb la Universitat Jaume |, vam crear la primera Catedra de Mediacié Policial
Ciutat de Vila-real i vam incorporar l'impuls d'aquesta metodologia a la nostra aposta pel
coneixement com a model de creixement. Ens faltava la tercera pota, el reconeixement de la
Generalitat i de I'IVASPE, que s’hi afegeixen ara, per a continuar consolidant la nostra Escola de

Mediacié amb I'objectiu de continuar formant més agents en la gestid del conflicte i de la pau».

En la mateixa linia, el rector de la Universitat Jaume | va destacar I'«alianca» entre I'UJI i
I'Ajuntament, que es materialitza també amb la creacié de la seu de la Plana a la ciutat. Climent
va valorar: «una de les caracteristiques de les societats progressistes és tenir uns cossos de
seguretat preparats i formats democraticament; una policia civica, al servei de la ciutadania. La
Catedra de Mediacio Policial en la qual col-laborem des de fa anys persegueix aquest objectiu:
fer una policia millor. Perd necessitavem l'ajuda de la Generalitat per a poder traslladar
I'experiéncia a tota la policia de

la Comunitat Valenciana i avui

tanquem aquest cercle».

Estendre la practica de |Ia
mediacié6 a altres cossos de
seguretat amb formacio
homologada no va ser l'Unica
aportacié de la Catedra i la

Unitat de Mediacid Policial a la

difusiéd d'aquesta metodologia
de resoluci6 pacifica de
conflictes. Angel, per la seua part, va assenyalar: «les técniques introduides en la Policia Local de
Vila-real sén conegudes i avalades internacionalment i aixd ha fet possible que I'experiéncia de
Vila-real s'haja plasmat en la nova Llei de seguretat valenciana que, en un dels seus articles,
incorpora per primera vegada la mediacido com una de les activitats de la Policia Local. Aixo ha

fet que siguem un punt de referéncia a I'Estat espanyol».
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Refuerzan la alianza por la mediacién -

El Mundo Castellon al Dia - 10/05/2018

Refuerzan la alianza
por la mediacion

@ Ayuntamiento, UJl y Generalitat acuerdan extender
la experiencia local a policias de toda la Comunitat

E.M. VILA-REAL
El alcalde de Vila-real, José Ben-

otro de formacién continua- homo-
logables como titulos del Ivaspe e

creamos la primera Cétedra de Me-
diacion Policial Ciutat de Vila-real,

lloch, el rector de la Uni

Jaume [, Vicent Climent, y el di-
rector general de la Agencia Va-
lenciana de Seguridad y Respues-

p , €n su carga
en las instalaciones de la Escuela
de Formacion de la Policia Local de
Vila-real. «Nuestra Policia s un re-

el impulso de esta
metodologia a nuestra apuesta por
el conocimiento como modelo de
crecimiento. Nos faltaba la tercera

13
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La directora i la subdirectora de la Catedra de Mediacidé Policial, Andrea Planchadell i Rosa Ana
Gallardo, van participar en la Setmana de la Mediacid a la Comunitat Valenciana, coordinada per
la Direcci6 General de Reformes
Democratiques i Accés a la Justicia i la
Conselleria de Justicia, Administracio
Plblica, Reformes Democratiques i

Llibertats Publiques de la Generalitat.

La Jornada Mediacid Intra i

Extrajudicial: ~ Altres Perspectives,

celebrada a Castelld, va ser
organitzada per la Unitat de Mediacié
de Castelld (UMICAS) i I'Audiencia Provincial de Castelld i va tenir lloc el 16 de maig a la sala

d'actes de la Ciutat de la Justicia.

Ibjetivos:

SETMANA DE LA MEDIACIO 2
LA COMUNITAT VALENCIANA

G [DE 2018

Aas informacion:

)rganizan:

I GENERALITAT w
N VALENCIANA
bervint

TeX
» L]
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El 25 de maig va tenir lloc la cloenda de la 3a edicié del curs de formacié continua en Mediacio
policial. El curs, organitzat conjuntament per la Catedra de Mediacié Policial Ciutat de Vila-real i
I'Oficina d'Estudis de la Universitat Jaume |,
I'Institut Valencia de Seguretat Publica i
Emergéncies (IVASPE) i I'Escola de Formacid de la
Policia Local de Vila-real (EFOPOL) va comptar
amb 100 hores de formacio, de les quals 60 van

ser virtuals i 40 presencials.

L'alumnat, procedent de la Comunitat de Madrid,

Aragd, Catalunya i la Comunitat Valenciana, va

adquirir coneixements en diverses matéries com
ara la gestio de la diversitat, técniques i eines
d'intervencid positiva en els conflictes, escoles o models de mediacid, nocions juridiques sobre
la mediacid i I'acord de mediacio, elaboracié de projectes, etc. L'alumnat va participar, a més,
en jocs de rol que els van permetre posar en practica totes les técniques i ferramentes apreses i

sentir I'experiéncia d'exercir com a mediadors policials.

La subdirectora i la tecnica de la Catedra
de Mediacio Policial, Rosa Ana Gallardo i
Helena Pérez, al costat del comissari en
cap de la Policia Local de Vila-real,
Domingo Adan, van fer el lliurament dels

diplomes i les insignies corresponents.

15



Els dies 4, 5, 6, 7 i 8 de juny va tenir lloc la 6a edicié del curs intensiu en Mediacié policial
organitzat per la Catedra de
Mediacio Policial Ciutat de Vila-real
de [I1'UJI, I'Institut Valencia de
Seguretat Publica i Emergéncies
(IVASPE) i I'Escola de Formacio de la
Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

Aquest curs intensiu de 40 hores

presencials va permetre 53 policies

procedents de tot el territori
nacional adquirir els coneixements,
destreses i habilitats basics per a implementar i desenvolupar un projecte de mediacié policial
en les seues respectives organitzacions a partir del model proposat per la Policia Local de Vila-

real.
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Vila-real forma a sus agentes en la mediacion
policial - Levante de Castell6 - 28/05/2018

Vila-real forma a sus agentes
en la mediacion policial

» El curso, de 40 horas, se
desarrollara del 4 al 8 de
junio en la sede de la Policia
Local de la poblacion

LEVANTE DE CASTELLO VILAREAL

M La Escuela de Formacion de la
Policia Local de Vila-real (EFO-
POL), junto a la Cdtedra de Me-
diacién Policial Ciutatde Vila-real
delaUniversitat Jaume I (U]I) yel

idad

Este curso proporcionard a los
particip los imi
tedricos y practicos, asf como las
técnicas y herramientas necesa-
rias para adquirir las competen-
cias especificas que les permitan
desarrollar la funcién de media-
cién policial en varios dmbitos.
Elprograma comenzard el 4 de
junio y contara con expertos po-
nentes en el ambito dela psicolo-
giay del sector policial diferentes
cuerposy entes, que hablardn so-
bre i icacion aser-

8!
Publicay Emergencias (IVASPE),
programa un nuevo Curso Inten-
sivo en Mediacion Policial de 40
horas, que se desarrollara del 4 al
8de junio en la sede de la Policia
Local de Vila-real.

tiva y persuasiva, gestion de las
emociones y las relaciones, el
marco juridico de la mediacién,
gestionar e intervenir en un con-
flicto, motivacion, resiliencia y
otros temas relacionados.

Vila-real organiza otro curso intensivo en mediacion
policial - EI Mundo Castellén al Dia - 28/05/2018

Vila-real organiza otro curso
intensivo en mediacion policial

Lainiciativa constara de 40 horas de formacion y cuenta con la colaboracion de
la Universitat Jaume | y el Instituto Valenciano de Seguridad Publica

VILAREAL
La Escuela de Formacion de la Po-
licia Local de Vila-real (EFOPOL),
junto a la Ctedra de Mediacion
Policial Ciutat de Vila-real de la
Universitat Jaume I (UJT) y el Insti-
tuto Valenciano de Seguridad Pu-
blica y Emergencias (IVASPE),
programa un nuevo Curso Intensi-
vo en Mediacion Policial de 40 ho-
ras, que se desarrollard del 4 al 8
de junio en la sede de la Policia Lo-
cal de Vila-real.
Este curso proporcionard a los
i los imi

desarrollar la funcién de media-
cién policial en diferentes 4mbitos
de su trabajo.

El programa comenzari el 4 de
junio a las 8.30 horas y contard a
lo largo de los cinco dias con ex-

e el dmbito de la

cedencia a la direccion de correo
electrénico rgallardo@ vila-real.es.
Serd requisito indispensable la
asistencia al 100% de las 40 horas
presenciales. Mas informacion en
las webs www.catedramedia-

licial.uji.es, icia.vi-

pert
psicologia y del sector policial di-
ferentes cuerpos y entes, que ha-
blardn sobre técnicas, comunica-
cién asertiva y persuasiva, gestion
de las emociones y las relaciones,
el marco juridico de la mediacion,
gestionar e intervenir en un con-

tedricos y practicos, asi como las
técnicas y i necesa-

flicto, moti resiliencia y
otros temas relacionados.
Los pueden inscri-

rias para adquirir las competen-
cias especificas que les permitan

birse, de forma gratuita, enviando
sunombre, apellidos, DNI y pro-

la-real.es y http://www.presiden-
cia.gva.es/web/seguridad/ivaspe.

Cabe recordar que Vila-real
cuenta, desde abril de 2015, con
una Citedra de Mediacion Policial
que tiene como objetivos el fomen-
to de la docencia, la investigacion,
la difusion del conocimiento y la
innovacion en el dmbito de la me-
diacion policial y la resolucién pa-
cifica de conflictos mediante las
fuerzas polici

17



La técnica superior d'investigacié de la Catedra de Mediacié Policial, Helena Pérez, va participar
en el lll Congrés Internacional per a I'Estudi de la Mediacid i el Conflicte organitzat per la
Universitat de Vigo i la Conferencia d'Universitats per a I'Estudi de la Mediacid i el Conflicte
(CUEMYC), una xarxa que engloba més de 40 universitats, entre les quals hi ha la Universitat
Jaume |. El Congrés, celebrat a la ciutat de Pontevedra els dies 7, 8 i 9 de juny, es va convertir en
un forum per a la transferencia i actualitzacié del coneixement en I'estudi de la mediacid, el
conflicte i la seua resolucid, aixi com en un lloc de trobada i intercanvi multidisciplinari entre

professionals i academics.

La comunicacié d'Helena Pérez, integrada en el panell Noves metodologies de construccié de
consens, es va anomenar «Construir la cultura del acuerdo». Posteriorment, la comunicacié es
va incloure en la publicacié de la CUEMYC Construccion de paz a través de la mediacion:

conocimientos y prdcticas de una metodologia.

Il Congreso Internacional
para el Estudio de
Ia MediaCién y el Conflicto Comunicaciones Orales 4: Nuevas Metodologias de Construccién de Consen-

B 50
7-9 de junio de 2018 , , - .
Coordina: M2 Carmen Pereira Pardo. Abogada y Mediadora. Miembro de la Asocia-
Pazo da Cultura de Pontevedra cionEspariola de Abogados de Familia. Prof. Asociada de la Universidad de A Corufia.
+  LaPractica Colaborativa: una nuevavia paralos conflictos de familia (Marcos Lore-
do Colunga).

+ Hacia un concepto mas amplio de la mediacion (Maria Luisa Coca Hidalgo).
+ Construir la cultura del acuerdo (Helena Pérez Beltran).

« Eldivorcioyla coordinacion de parentalidad. Prevencién del conflicto postruptura
(Paula Martinez Gallardo).

+ Comités ético asistenciales hospitalarios y la figura del consultor como mediador

ORGANIZA: (Silvia Sanchez Radio).
o, R P + Mediacion Sistémica. Aplicacién y Metodologias Sistémicas Afines. Pertenencia
e UniversidaVigo p y 9 !
LX CUEMYC € d( 8 Orden, Funcién y Equilibrio. El Vinculo (Maria Jestis Soutullo Crespo).
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CUEMYC

CONSTRUCCION
DE PAZ A TRAVES
DE LA MEDIACION:
CONOCIMIENTOS
Y PRACTICAS DE
UNA METODOLOGIA
CONSTRUIR LA CULTURA DEL ACUERDO
Helena Pérez Beltran'
Universitat Jaume |
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La directora de la Catedra de Mediacio Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume | (UJI),
Andrea Planchandell, va participar en European Forum for Restorative Justice, celebrat a Tirana

el dia 15 de juny.

En aquest forum, Planchandell va presentar els resultats del projecte Mineco: La tutela

processal de les victimes de violéncia de génere.
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El dia 21 de juny va finalitzar la primera edicio del postgrau en Mediacié policial, el curs d'Expert
universitari en mediacié policial, i el dia 27 de juny se’n va celebrar la cloenda oficial, tant al
paranimf de I'UJI com a la prefectura de la Policia Local de Vila-real, on es va fer el lliurament de
les corresponents insignies a aquells alumnes que han superat el curs i que sén policies locals en

servei actiu.

El curs d'Expert en mediacidé policial va constar de 20 credits ECTS i les classes presencials van
tenir lloc a la prefectura de la Policia Local de Vila-real. Els alumnes que van superar les set
assignatures del curs van haver de presentar, a més, un treball de fi de curs i defensar-lo

publicament.

El curs va ser promogut i organitzat per la Universitat Jaume | i la Catedra de Mediacié Policial
Ciutat de Vila-real, I'Institut Valencia de Seguretat Publica i Emergencies (IVASPE), i I'Escola de
Formacio de la Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

POLICIA LOCAL VILA-REAL

[ w’ ‘f";‘".’i'.‘.‘.'
| f

OLICIA LOCAL -

Vila-real (Ll 5 : =
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La técnica superior d'investigacié de la Catedra de Mediacio Policial, Helena Pérez, i I'agent de la
Policia Local de Vila-real, Rafael Pedregosa, alumne de la 1a edicié del curs d'Expert en mediacio
policial, van realitzar una videoconferéncia amb Méxic dirigida a 30 cadets aspirants a policies
estatals i municipals de I'Institut Estatal de Seguretat Publica d’Aguascalientes (Méxic), dirigit

pel director general Manuel de Jesus Paredes Gonzélez.
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Durant els dies 11, 12 i 13 de setembre la inspectora de la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana
Gallardo, va impartir el curs d'actualitzacié de Mediacié policial i resolucié de conflictes, el qual

va tenir una durada de 18 hores.

Aquest curs va tenir com a principal objectiu transmetre, ensenyar i actualitzar diferents
coneixements en relaciéo amb la mediacié policial. Aixi, el curs va permetre, tant als veterans de
la mediacié com als nous policies mediadors, obtenir coneixements Utils i necessaris per a poder

exercir el seu treball de manera correcta, legal i satisfactoria.

També es van analitzar, per part del grup d'agents mediadors, els canvis respecte als diferents
tramits i documents administratius que engloba la mediacié policial. En aquest aspecte, es va
informar els agents de les clausules noves en relacié amb la proteccié de dades de la ciutadania,
de la inclusié i modificacid de diferents actes d'acord, aixi com de la necessitat de crear una acta

per a garantir la confidencialitat dels lletrats que acudeixen al procediment.
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Els dies 12, 13 i 14 de setembre va tenir lloc el seminari nacional de Gestié d'expectatives per a
la construccié del model de policia comunitaria de Panama, organitzat per I'Oficina de Seguretat

Integral del Ministeri de Seguretat Publica de Panama.

Aquest seminari va comptar amb la participacié de la inspectora de la Policia Local de Vila-real,
Rosa Ana Gallardo, que a través de videoconferéncia, va impartir el taller denominat Mediacio
policial: de la policia tradicional a la policia preventiva, proventiva, assistencial i de serveis; la

necessitat del canvi de paradigma.
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La inspectora Rosa Ana Gallardo va representar la Policia Local de Vila-real en els actes de

celebracié del 50é aniversari de la Policia Local d'Ondara (Alacant).

Rosa Ana Gallardo va participar tant en la mesa técnica del dia 28 de setembre com en l'acte

institucional de reconeixement dels 50 anys de la policia local d’aquesta ciutat de la Marina Alta.

e A =
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L'l d'octubre va comencar la 15a edicid de la campanya Convivéncia a les aules, que van
desenvolupar el Departament d'Educacid i la Policia Local per a estudiants de secundaria dels
centres docents de Vila-real. La campanya arribara a totes les aules de primer i tercer de I'ESO al

llarg de tot el curs 2018-2019.

El regidor d'Educacid, Eduardo
Pérez, va assenyalar que «es
tracta d'un programa totalment
consolidat en el calendari escolar i
en el de la Policia i per a nosaltres
és molt important, ja que volem
inculcar valors com la tolerancia,

la solidaritat, [I'empatia, Ia

compassid, la responsabilitat i la

lleialtat als nostres adolescents».

En aquest sentit, Pérez va

assegurar que «es tracta d'evitar i tractar problemes que sorgeixen en la vida quotidiana, pero
gue amb les noves tecnologies adquireixen un nivell diferent i passen de I'ambit escolar a
I'exterior de les aules». Per aquest motiu, va afegir que «l'ajuda de la Policia Local per a
ensenyar-los a superar els conflictes entre iguals resulta fonamental i cal tenir en compte que

els alumnes els reben amb molt d'entusiasme».

Per la seua part, la inspectora de la Policia Local, Rosa Ana Gallardo, va indicar que «gracies a

aquest projecte va naixer la mediacio policial, que tant exits ens ha donat».
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Un alumne procedent d’Alcobendas que va realitzar la primera edicié del curs de formacié

continua en Mediacié policial, organitzat per la
Catedra, va promoure la creacié d’una unitat de
mediacié policial a la seua localitat. Poc després, va
sol-licitar la col-laboracié de la Catedra amb la
finalitat d'organitzar una accié formativa per als
membres de la plantilla. Després d'aquesta accio
formativa, al febrer de I'any 2017 es va crear la
Unitat de Mediacié Policial d’Alcobendas. Tres
mesos més tard, al juny de 2017, es va signar un

conveni de col-laboracid entre la Universitat Jaume |

1Jornada sobre MEDIACION POLICIAL EN LA COMUNIDAD DE MADRID

o ¥ o~

Miércoles 3 de octubre de 2018

Auditorio Paco de Lucia del
Centro de Arte Alcobendas.
C/.Marlano Sebastlan lzuel, 9. Alcobendas.

i I'Ajuntament d’Alcobendas per a col-laborar amb la Catedra en l'impuls de la mediacié policial

a través d'activitats d'investigacid, formacié i promocié enfocades a millorar la convivéncia

ciutadana.

En aquest context, en la | Jornada sobre
Mediacié Policial a la Comunitat de
Madrid, celebrada el dia 3 d'octubre i
organitzada per I'Ajuntament
d’Alcobendas, es va comptar amb la
participacié de la Universitat Jaume | i
de la Catedra. Aixi, tant la directora de
la Catedra de Mediacid Policial Ciutat de
com la

Vila-real, Andrea Planchadell,
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vicerectora de Cultura i Relacions Institucionals de la Universitat Jaume |, Carmen Lazaro, van
ser convidades a formar part de la primera taula de debat, anomenada «La formacié de

mediadors en I'ambit de la Seguretat Publica».
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El dia 15 d'octubre va tenir lloc a Vila-real una nova edicié del curs intensiu en Mediacio policial,
organitzat per la Catedra de Mediacié Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume |,
I'Institut Valencia de Seguretat Publica i
Emergéncies (IVASPE) i I'Escola de
Formacié de la Policia Local de Vila-real

(EFOPOL).

Van ser 40 hores intenses de formacié en
les quals es van abordar les mateéries
basiques i necessaries per a poder iniciar

un projecte de mediacié policial. La

directora de la Catedra de Mediacid
Policial, Andrea Planchadell; la regidora
de Seguretat Ciutadana i Mobilitat de
I'Ajuntament de Vila-real, Silvia Gémez; el comissari de la Policia Local de Vila-real, Domingo
Adan i la cap de formacié de I'Institut Valenciad de Seguretat Publica i Emergéncies, Angeles
Navarro, van donar la benvinguda als 40 alumnes pertanyents a les forces i cossos de seguretat

de tot el territori nacional.

En finalitzar el curs, els alumnes
han rebut el diploma i la insignia
gue els acredita com a mediadors
policials formats a [I'Escola de

Formacid Policial de Vila-real.

29



El dia 22 d'octubre la inspectora Rosa Ana Gallardo va exposar I'experiéncia de mediacio policial
de Vila-real en la Trobada de Caps i Comandaments de la Policia Local de Castella la Manxa, que

va tenir lloc a la Direccié General de Proteccio Ciutadana de Toledo.

La proposta del nou model d'intervencié
policial amb efectes pacificadors, és a dir, la
mediacié policial, i el model policial de Vila-
real van ser acollits amb molt d'interés pels
comandaments policials que van assistir a la

trobada.

Aquesta trobada va ser inaugurada i

clausurada pel director de Proteccié

Ciutadana, Emilio Puig, i va comptar amb la
participacié del jutge dega de Toledo, Juan
Ramon Brigidano, i el responsable de I'Escola

de Formacid i Innovacié de I'Administracié Publica de la Regié de Murcia, Pedro Navarro.
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Els dies 6 i 7 de novembre van tenir lloc les Il Jornades de
Mediacié Policial celebrades a la localitat de Torredembarra
(Tarragona), en les quals va participar com a ponent la técnica
superior d'investigacié de la Catedra de Mediacio Policial, Helena
Pérez. Després de la seua poneéencia, denominada «La mediacié
policial vista des de I'ambit universitari», va participar en una
taula redona juntament amb els altres dos ponents del primer
mati de les jornades: I'advocat i doctor en Psicologia Social, Josep

Redorta, i el psicoleg i coach executiu, Pascual Benet.
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El dia 5 de novembre va comengar
la 2a edici6 del curs d'Expert
universitari en mediacid policial,
coorganitzat per la Universitat
Jaume | i la Catedra de Mediacio
Policial, I'Institut Valencia de

Seguretat Publica i Emergéncies

(IVASPE) i I'Escola de Formacid de la
Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

Aquest curs es caracteritza per tenir un enfocament interdisciplinari i multidisciplinari, i va
comptar amb la participacié tant de professorat universitari com d'experts dels ambits de la

psicologia, el dret, la pedagogia i de les forces i cossos de seguretat.

El curs, dirigit no només a membres de les forces i cossos de seguretat, siné a tots aquells
estudiants i professionals que desitgen aprofundir en el coneixement i en les técniques de la
mediacidé, es va configurar en una modalitat semipresencial en la qual es va combinar la
docéncia en linia i la docéncia presencial que va representar una formacio total equivalent a 20

credits ECTS.

POLICIA LOCAL
Vilareal
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Vila-real va exportar la mediacié policial com a model d'exit per a millorar la convivéencia i
prevenir la criminalitat a Panama. La inspectora Rosa Ana Gallardo va viatjar a Panama per a
realitzar diverses conferéncies amb I'objectiu de millorar els coneixements i la formacié dels

agents d'altres cossos de seguretat i també de tots aquells interessats a conéixer la materia.

Aixi, el 12 de novembre, la inspectora Rosa Ana Gallardo va participar en la | Conferéncia de
Ciutadania i Policia: Confluencia Necessaria. L'esdeveniment va ser impulsat per la Universitat
de Panama, I'Oficina de Seguretat Integral del Ministeri de Seguretat (OSEGI), a través del
projecte Secopa (Cooperacié de tema de seguretat amb Panama) i I'Institut Especialitzat de

Negociacio, Conciliacié, Mediacié i Arbitratge (ICMAR).

A la trobada, hi van assistir funcionaris de diverses institucions del govern i unes 30 unitats de la
Policia Nacional del pais, amb I'objectiu de millorar la seua formacié en |I'ambit de la mediacid
social i la justicia restaurativa. La inspectora Gallardo va impartir dues conferencies i un curs de

40 hores a uns 200 cadets que es convertiran en oficials.
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El 17 de novembre, I'alcalde de Vila-real, José Benlloch, i el comissari en cap de la Policia Local,
Domingo Adan, van participar en el Congrés Valencia de Seguretat Local (la prevencio del segle
xx1), celebrat a Alacant. Alli van explicar el model de mediacié policial de Vila-real com a model

d'exit per a millorar la convivencia i prevenir la criminalitat.

En aquest Congrés d'abast autonomic es van exposar les millors practiques de seguretat de la
Comunitat, entre les quals va destacar la mediacié policial, iniciada de manera pionera a Vila-
real el 2004. José Benlloch va assenyalar: «Vila-real ha sigut reconeguda com a capital mundial
de la mediacid i aixd és molt més que una marca; és un reflex del nostre compromis pel dialeg i

la pau com a férmula d'éxit per a la convivencia, la prevencié i, en definitiva, la seguretat».
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La Catedra de Mediacio Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume | i la Policia Local de

Vila-real van estar presents en el V Congrés Internacional de Ciéncia de Policia: un espai de

reflexio i participacié per a una convivencia millor, celebrat a Bogota els dies 20, 21 i 22 de

novembre.

El Congrés, organitzat per la Policia Nacional de Colombia
a través de la seua Escola de Postgraus de Policia, tenia
I'objectiu de convocar diferents perspectives que
facilitaren la comprensié i promogueren la implementacio
de practiques institucionals i socials a favor de la

convivencia.

La Catedra de Mediacio Policial va estar representada per

la tecnica superior d'investigacio, Helena Pérez, que, sota

I'eix tematic de moralitat social, va parlar sobre mediacié policial, universitat i transformacions

socials.

35

D’altra banda, i sota el mateix eix
tematic, I'oficial Gregorio Requena
va representar la Policia Local de

Vila-real amb  una poneéncia

anomenada «Mediacié policial i

enfortiment dels deures i codis de

conducta favorables per a |Ia

convivencia».



El dia 22 de novembre es va celebrar a Barcelona el Seminari Ciutadania i Policia: un dialeg
necessari, en el qual va participar la inspectora de la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana

Gallardo.

Aquest seminari va tenir com a objectiu aprofundir en els elements i en les estrategies
necessaries per a millorar el context en el qual les relacions entre la policia i la ciutadania es

duen a terme.

Per aix0, la inspectora hi va participar amb la conferéncia denominada «Mediacié policial: una

proposta proactiva per a la seguretat».
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El dia 30 de novembre, la inspectora de la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana Gallardo, va

participar com a ponent convidada en la

Jornada Tecnica sobre Mediacié Policial, " ":'f" =
POLICIA LocaL
VILA-REAL

inspectora va intervenir en aquestes : ey -

que es va celebrar a Yecla (Mdrcia). La

Jornades amb una ponéncia que va tenir
com a nom «la propuesta de un nuevo

modelo policial con efectos pacificadores».

JEKNADAL
AN T . -

ESCUELA DE FORMACION E INNOVACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
30 de noviembre 2018 Programa

Aula APOLO de la Jefatura de Policia Local de Yecla
Camino de la Fuente s/n. 30510 YECLA (Murcia)

»
.\\"l

ESCUELA DE FORMAGON E INNOVAON DE LAADMINISTRACON PUBLICA

08.30-03.00h. Acredtaciones.

0900
e

oto, Nealde Prescdente del Excmo, Ayuntamiento de Yeca
Drector

JORNADA TECNICA SOBRE MEDIACION POLICIAL ot Pt R, ettt o Pcog.Cpal iR S 5 100 G
18/123/4780 ot e e de Wi

1025 - 1040 h. Descanso - Café.

Introduccién

Personas que iven en comunidad. Un conficto mal gestionado puede PIONOCH (orseCLENGas
egativas que, algunas veces, son dificlles de prever y evakuar. INCh0 %4 IMPACta, en ocasiones, se
escapa de nuestras prevesones.

Ls Policl Local del sigio X debe ser una pokcs cercans, preventiva, ue wtiizs las técricas de
soxi

os mismos, jaedo 160
e ichos confictos. La cultura de fa mediacion tiene wnos valores propIvs dol COMPrOMIso Con 1a
‘de implicacicn,

o), Unidad de

Cudadania,
efercico actio ce fa tolerancia y el respeto por 1a diersidad.

Objetivo.

* Ofrecer formacién e informacidn completa v actualizads af personsl pertenciente 4 Jos

oy necesaria opciones. posticades y

= Conocer tas experiencias de unidades de Mediacion Policial Organizan: jefatura de ta Poca Local de Yecks - EFAP.
Personal destinatario.
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n h reges soc hasheag Region [ de Murcia
#mediaciénpolicial
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El 10 de desembre va comengar la 4a edicié del curs de formacié continua d'Iniciacié a la
mediacié policial de la Universitat Jaume |, organitzat per I'Oficina d'Estudis de I'UJI en
col-laboraci6 amb la Catedra de Mediacid Policial, I'Institut Valencia de Seguretat Publica i

Emergéencies (IVASPE) i I'Escola de Formacio de la Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

Es tracta d'un curs de 100 hores de formacié semipresencial, estructurat en quatre moduls
teoricopractics i un taller practic i presencial que tindra lloc el mes de maig de 2019 com a
cloenda del curs i en el qual es realitzaran simulacions i roleplaying de sessions de mediacid

policial.
A l UNIVERSITAT
JAUME |

INICIACION A LA MEDIACION
POLICIAL

Semi-presencial

on-line + practicas presenciales del 20 al 24 de mayo de 2019

CURSO DE FORMACION CONTINUADA

Oficina de Estudios
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El 26 de enero se ha presentado en el Instituto de Investigacién en Politicas Publicas de
Bienestar de la Universidad de Valencia (POLIBIENESTAR) un estudio analitico sobre la influencia
de la mediacién en el sistema judicial espafol desde la dptica de la mediacién policial en

asuntos derivados por los juzgados de Vila-real.

El estudio se ha realizado con la finalidad de ofrecer una nueva perspectiva de la influencia de la

mediacion como alternativa a la via

ANALISIS DE LA INFLUENCIA DE LA MEDIA CION
EN EL SISTEMA JUDICIAL ESPANOL

- Una optica desde el caso de la Mediacion Policial en los Juzgados de Vila-real -

judicial para la resolucién de conflictos.

Para ello, se han planteado una serie de

Carmen Léazaro Guillamén, Directora de la Catedra de Mediacion Policial Ciudad de Vila-
real de la Universitat Jaume |. Miembro de la Unidad Asociada UJI del Instituto de Politicas
Publicas de Bienestar POLIBIENESTAR de la Universitat de Valéncia.

Javier Sanchez Garcia, Catedratico de Comercializacion e Investigacion de Mercados de la
Universitat Jaume I. Miembro de la Unidad Asociada UJI del Instituto de Politicas Publicas
de Bienestar POLIBIENESTAR de la Universitat de Valéncia.

hipdtesis y planteamientos en base a los

Ricardo Gémez Llorens, Chief Executive Officer en Desmarca Marketing Global
Coporation.

cuales poder obtener conclusiones validas

Adrian Garcia Martin, Marketing Manager en Desmarca Marketing Global Corporation
y replicables, que sirvan de base para —

reflexionar sobre la conveniencia de la

aplicacion extensiva de los sistemas
mediadores, tanto en la fase de judicializaciéon, como en la alternativa anterior a iniciar la via

judicial convencional para la resolucion de conflictos.

EMs: vale Castellén
SOCIEDAD Datos revelados en un estudio de la Catedrs de Mediacid Policial Ciutat de Vils-real

La mediacioén policial en Vila-real ahorra mas de
55.000 euros anuales a las arcas publicas

ELMUNDO  Via-rea:




El dia 1 de febrero ha dado comienzo la primera edicidn del curso de Experto universitario en
mediacién policial. Se trata de un posgrado propio de la Universitat Jaume | coorganizado por la
misma universidad, el Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias (IVASPE) y la

Escuela de Formacién de la Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

El curso, dirigido por Andrea Planchadell,
directora de la Catedra de Mediacidon Policial
Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume |, se
caracteriza por tener un enfoque interdisciplinar y
multidisciplinar, y cuenta con la participacion
tanto de profesorado universitario como de
expertos en los ambitos de la psicologia, la

pedagogia, el derecho y de los cuerpos y fuerzas

de seguridad.

El curso de Experto en mediacién policial esta pensado no solo para miembros de las fuerzas y
cuerpos de seguridad, sino para todos aquellos estudiantes y profesionales que desean
profundizar en el conocimiento y en las técnicas de la mediacidn. El posgrado se ha configurado
en una modalidad semipresencial en la que se combina la docencia en linea y la docencia

presencial alcanzando un total de 20 créditos ECTS.



Durante los dias 21, 22 y 23 de marzo, la ciudad de Vila-real se ha transformado en un foro
internacional de debate sobre la mediacion policial con motivo de la celebracidn de la tercera
edicién del Congreso Iberoamericano de
Mediacion Policial en el marco de la

Seguridad Publica.

El evento, organizado por el Ayuntamiento
de Vila-real en colaboracion con la Catedra

de Mediacidn Policial Ciutat de Vila-real de

la Universitat Jaume |, se ha desarrollado

en el Centre de Convencions El Moli,

ubicado en el paraje natural del Termet.

El Congreso, con cerca de 50 ponentes y expertos de solvencia internacional, ha ofrecido una
nueva oportunidad para seguir reflexionando, compartiendo experiencias y construyendo esa
otra forma de hacer policia que ha convertido a Vila-real en referente tras sus 14 afios

trabajando por una policia para la paz.

Tras la excelente acogida de la ponencia impartida el
primer dia por el prestigioso criminélogo valenciano,
Vicente Garrido, la segunda jornada del evento ha tenido
como protagonistas a representantes de diferentes

cuerpos de seguridad. Asi, la primera de las citas ha sido

una mesa redonda moderada por la técnica superior de ; \ Ajuntament
Nﬂa-tza\

investigacion de la Catedra, Helena Pérez, en la que se ha
debatido sobre la forma de implementar en el \




organigrama policial de un municipio una Unidad de Mediacién y en la que han tomado parte
activa responsables de la Policia Local de Segorbe, Mdstoles, Alcobendas, Puente Genil, Ondara,

Torrevieja, Torredembarra, Torrent, Onda, Sagunt, Nules y Vila-real.

Seguidamente, miembros de los Mossos d’Esquadra han compartido con los asistentes su

experiencia con la mediacién policial aplicada al control de masas.

Durante el Congreso, la directora de la Catedra de Mediacion Policial Ciutat de Vila-real de la
Universitat Jaume |, Andrea Planchadell, ha hecho entrega del Ill Premio Josep Redorta al

ganador, el cabo de la Policia Local de Sabadell, Joan Jordan.

La agenda se ha completado con la participacion del reconocido profesor estadounidense Jean
Paul Lederach con su conferencia «Transformacién comunitaria y construccion de paz desde la
actuacioén ética de los cuerpos policiales», con la intervencion del catedratico y conferencista
Ramodn Alzate, y con la participaciéon de la experta argentina en mediacién, conciliacion y

resiliencia, Graciela Curuchelar.

GRESO IBEROAN

JIACION |

ARCO DE LA SEGURIDAD




La ciudad lleva a la ley valenciana de policia su
veterania en mediacion - Mediterraneo - 23/03/2018

[EL MERCANTIL VALENCIANO

El 11l Congreso de Mediacion

e — o Policial de Vila-real supera las
La ciudad lleva a la ley valenciana expectativas

de policia su veterania en mediacion

Mas de 300 asistentes convierten a Vila-real en la capital
de la mediacion - Levante de Castell6 - 22/03/2018

Mas de 300 asistentes convierten a
Vila-real en la capital de la mediacion

» El centre de Congressos i Convencions acoge el 1l Congreso Iberoamericano de Mediacion Policial

LEVANTE DE CASTELLO VILAREAL

W ] Centre de Congressosi Con- ’
vencions E Moliacoge desdehoy |

y hasta el viernes el 111 Congreso
Iberoamericano de Mediacion ‘
Policial. Un evento totalmente =
consolidado en la ciudad que |
cuenta con mas de 300 asistentes
llegados de todo el mundo y que

convierte a Vila-real en la capital
dela mediacion policial.

El alcalde, José Benlloch, que
fue el encargado de darla bienve-
nida a los participantes, destacé
el importante papel que juega la
mediacion a la hora de resolver
conflictosylos beneficios sociales
queaporta, «algo que en Vila-real
ya tenemos mds que comproba-
do, ya que somos un referente en
la materia desde hace 15 anos,
cuandose cred la primera Unidad
deMediacion Policial, pioneraen




El proyecto de Mediacion Policial de la Policia de Vila-real ha sido seleccionado en el Concurso
de Buenas Practicas patrocinado y administrado por Dubai en cooperacién con ONU-Habitat en

2016, y ha obtenido la catalogacion de good.

Las buenas practicas son contribuciones excelentes destinadas a mejorar las condiciones de vida
en ciudades y comunidades de todo el mundo. Las Naciones Unidas y la comunidad
internacional las han definido en general como iniciativas exitosas que tienen un impacto
palpable y tangible en la mejora de la calidad de vida de las personas y que son, a la vez, el
resultado de un efectivo trabajo conjunto entre los sectores publicos, privados y civicos de la
sociedad. También se consideran buenas practicas por ser iniciativas social, cultural, econdmica

y ambientalmente sostenible.

Un comité internacional independiente de expertos técnicos (Comité Consultivo Técnico)
identifica las buenas y mejores practicas y prepara una lista que se presenta a un Jurado

Internacional que selecciona a los ganadores del premio.

El proyecto catalogado como good ha sido presentado por la Policia Local de Vila-real, en
colaboracién con la Catedra de Mediacién Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume . El
objetivo del proyecto de Mediacidn policial es establecer una policia nueva, mas psicoldgica,
social y flexible para garantizar la percepcién de seguridad entre los ciudadanos, y asi,
visibilizarla como una institucion de la paz social, garante de los derechos y libertades. Con este
proyecto se pretende promover la coexistencia de los ciudadanos y establecer relaciones
armoniosas basadas en la aceptacién del pluralismo y la diversidad social por medio del didlogo

como una forma de gestidn y resolucién de conflictos.



El dia 12 de abril, el alumnado de primer curso del grado en Derecho ha podido conocer el

proyecto de Mediacidn Policial que se esta desarrollando en el Ayuntamiento de Vila-real.

La inspectora de la Policia Local de Vila-

real, Rosa Ana Gallardo, ha dado a

conocer los detalles del proyecto en la
asignatura Conflicto, Negociacion vy
Mediacién, impartida por Javier Julve,
profesor del Departamento de

Psicologia Evolutiva, Educativa, Social y

Metodologia.

Rosa Ana Gallardo ha explicado al
alumnado las premisas y los fundamentos de este proyecto pionero en el Estado espafol y que
cuenta con reconocimiento a nivel internacional, sobre todo en paises como Colombia vy

Panama.

La inspectora Gallardo, subdirectora de la Catedra de Mediacién Policial Ciutat de Vila-real de la
Universitat Jaume |, ha destacado la importancia de la creacién de dicha catedra para otorgar
una mayor consistencia a la mediacién policial y fomentar la formacién en mediacién de los

policias en un marco universitario.

Para los alumnos y alumnas del grado en Derecho esta experiencia ha sido muy satisfactoria ya
gue les ha permitido conocer de primera mano un proyecto en el que se aplican las directrices y
premisas que han ido estudiando a lo largo del semestre en la asignatura de Conflicto,

Negociacion y Mediacidn.



El dia 13 de abril, el suboficial jefe de la Policia Local de Majadahonda, José M2 Calvo Hervas, ha
convocado unas jornadas de trabajo a las que han sido invitados profesionales expertos de la

Mediacidn Policial.

En estas jornadas han participado el
intendente Ramdén Martinez y la inspectora
Rosa Ana Gallardo de la Policia Local de Vila-

real.

Las jornadas han tenido como objetivo

principal orientar y hacer ver cudles son las

nuevas necesidades en mediacién policial y
como enfocarlas de manera correcta. Por ello,
las jornadas de trabajo se han dirigido,
principalmente, a cuerpos de policia local que cuenten con unidad de mediacién y también a
aquellos que estén pensando en constituirla y se interesen por conocer mejor el trabajo y

alcance de este servicio.




La Catedra de Mediacidn Policial, a través de su técnica superior de investigacion, Helena Pérez,
ha participado en las | Jornadas de Mediacién
Policial de Torrevieja en las que se ha analizado
la Mediacién Policial como un «nuevo modelo

policial para la construccion de paz».

Las jornadas han sido organizadas por el
Ayuntamiento de Torrevieja, concretamente

por la agente responsable de su Unidad de

Mediacion Policial, Mariya llieva Orleshkova,
quien ha sido alumna de varios cursos de

mediacién policial organizados por la Catedra de Mediacidn Policial.

Helena Pérez ha intervenido en la mesa redonda denominada «Mediacidon policial: perspectiva
juridica y de las fuerzas y cuerpos de seguridad» y moderada por el comisario de la Policia Local
de Alicante, Julio Calero. En la mesa también ha participado Daniel Barrientos, magistrado juez
del Juzgado de Instrucciéon n? 4 de Torrevieja; Santiago Fernandez, teniente comandante del
puesto principal de la Guardia Civil de Torrevieja; y Pedro Javier Burrueco, oficial jefe de la

Policia Local de La Nucia.

La Policia Local de Vila-real también ha estado representada en las Jornadas a través del oficial
Salvador Robles, quien ha compartido con los asistentes su experiencia en la Unidad de

Mediacion Policial, una unidad que lleva ya 14 aiios ofreciendo su servicio.



Por segundo afio consecutivo, la Academia de Seguridad Publica de Extremadura (ASPEX) ha
contado con la Policia Local de Vila-real para impartir un curso de mediacién policial a los

agentes, oficiales, subinspectores y algunos jefes de dicha comunidad.

Durante los dias 24 y 25 de abril, este curso ha dado la oportunidad de exponer el modelo de
mediacién policial propuesto desde Vila-real y ha mostrado una nueva policia, mas psicolégica y
social, que se corresponsabiliza con la gestiéon de los conflictos de la comunidad y cuya

intervencion tiene efectos pacificadores.

Los temas tratados han sido: el marco de la mediacion policial, la teoria del conflicto, los

aspectos juridicos y la operatividad del proceso.

En esta ocasidn, la parte presencial ha sido impartida por los oficiales Adrian Hierro Batalla y

Gregorio Requena Pérez.
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El rector de la Universitat Jaume |, Vicent Climent; el alcalde de Vila-real, José Benlloch, y el
director general del Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias , José Maria Angel,
han firmado un acuerdo de colaboracién entre las tres instituciones para seguir promoviendo la
formacién en mediacidén policial, un dmbito en el que Vila-real es referencia, de la mano de la
Unidad de Mediacion Policial de la Policia Local y de la primera Catedra de Mediacién Policial
Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume I. En el acto también se ha firmado una actualizacién

del convenio de la Catedra de Mediacion Policial.

El convenio firmado entre las tres instituciones mencionadas, con una vigencia de dos afios
prorrogables, ha establecido la colaboracién entre el Ayuntamiento, la UJl y la Generalitat para
la organizacidn de al menos dos cursos de formacidn universitaria —un curso de experto y otro
de formacion continua- homologables como titulos del IVASPE e impartidos, en su carga

presencial, en las instalaciones de la Escuela de Formacién de la Policia Local de Vila-real.

11



Benlloch, alcalde de Vila-real, ha sefialado que «nuestra policia es un referente y un ejemplo en
la aplicacion de la mediacién como método para la resolucion de conflictos entre los vecinos
desde la creacién de la primera Unidad de Mediacion Policial del Estado, en el aino 2004. Hace
unos afios, dimos un paso mads y, con la Universitat Jaume |, creamos la primera Catedra de
Mediacion Policial Ciutat de Vila-real, incorporando el impulso de esta metodologia a nuestra
apuesta por el conocimiento como modelo de crecimiento. Nos faltaba la tercera pata, el
reconocimiento de la Generalitat y del IVASPE, que sumamos ahora, para seguir consolidando
nuestra Escuela de Mediacion con el objetivo de seguir formando a mas agentes en la gestién

del conflicto y de la paz».

En la misma linea, el rector de la Universitat Jaume | ha destacado la «alianza» entre la UJl y el
Ayuntamiento, que se materializa también en la creacion de la sede de la Plana en la ciudad.
Climent ha valorado que: «una de las caracteristicas de las sociedades progresistas es tener
unos cuerpos de seguridad

preparados y formados

democraticamente; una policia
civica, al servicio de la ciudadania.
La Catedra de Mediacion Policial
en la que venimos colaborando
hace afios persigue ese obijetivo:
hacer una policia mejor. Pero

necesitdbamos la ayuda de Ia

Generalitat para poder trasladar la
experiencia a toda la policia de la

Comunidad Valenciana y hoy cerramos ese circulo».

Extender la practica de la mediacién a otros cuerpos de seguridad con formacién homologada
no ha sido la Unica aportacién de la Catedra y la Unidad de Mediacion Policial a la difusion de
esta metodologia de resolucién pacifica de conflictos. Angel, por su parte, ha sefialado que «las

técnicas introducidas en Ila Policia Local de Vila-real son conocidas y avaladas

12



internacionalmente y eso ha hecho posible que la experiencia de Vila-real se haya plasmado en
la nueva Ley de Seguridad Valenciana que, en uno de sus articulos, incorpora por primera vez la
mediacién como una de las actividades de la Policia Local. Esto ha hecho que seamos un punto

de referencia en el Estado espafiol».

Refuerzan la alianza por la mediacién -
El Mundo Castellén al Dia - 10/05/2018

8

Refuerzan la alianza
por la mediacion

@ Ayuntamiento, UJl y Generalitat acuerdan extender
la experiencia local a policias de toda la Comunitat |

E. M. VILA-REAL
El alcalde de Vila-real, José Ben-
lloch, el rector de la Universitat
Jaume [, Vicent Climent, y el di-
rector general de la Agencia Va-
lenciana de Seguridad y Respues-

otro de formacién continua- homo-
logables como titulos del Ivaspe e

creamos la primera Cétedra de Me-
diacion Policial Ciutat de Vila-real,

partidos, en su carga
en las instalaciones de la Escuela
de Formacion de la Policia Local de
Vila-real. «Nuestra Policia s un re-

el impulso de esta
metodologia a nuestra apuesta por
el conocimiento como modelo de
crecimiento. Nos faltaba la tercera

13
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La directora y la subdirectora de la Catedra de Mediacion Policial, Andrea Planchadell y Rosa

Ana Gallardo, han participado en la
Setmana de la Mediaci6 a |Ia
Comunitat Valenciana coordinada por
la Direccidn General de Reformas
Democraticas y Acceso a la Justicia y
la Conselleria de Justicia,
Administraci6  Publica, Reformes
Democratiques i Llibertats Publiques

de la Generalitat.

La Jornada Mediacion Intra vy

®
POLICIA LocAL

VILA-REAL
it

Extrajudicial: Otras Perspectivas, celebrada en Castelldén, ha sido organizada por la Unidad de

Mediacion de Castelldon (UMICAS) y la Audiencia Provincial de Castellén y ha tenido lugar el 16

de mayo en el Salén de Actos de la Ciudad de la Justicia.

Ibjetivos:

# GENERALITAT
& VALENCIANA
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El 25 de mayo ha tenido lugar la clausura de la 32 adicién del curso de formacién continua en
Mediacién policial. El curso, organizado conjuntamente por la Catedra de Mediacion Policial
Ciutat de Vila-real y la Oficina de Estudios de la Universitat Jaume |, el Instituto Valenciano de
Seguridad Publica y Emergencias (IVASPE) y la Escuela de Formacion de la Policia Local de Vila-
real (EFOPOL) ha contado con 100 horas de formacién de las cuales 60 horas han sido virtuales y

40 horas presenciales.

El alumnado, procedente de la Comunidad de
Madrid, Aragén, Catalufia y la Comunidad
Valenciana, ha adquirido conocimientos en

diversas materias como son: la gestién de la

diversidad; técnicas y herramientas de
intervencién positiva en los conflictos; escuelas o
modelos de mediacién; nociones juridicas sobre la

mediacién y el acuerdo de mediacidn; elaboracidn

de proyectos, etc. Ademads, el alumnado ha
participado en juegos de rol que les ha permitido
poner en practica todas las técnicas y herramientas aprendidas y sentir la experiencia de ejercer

como mediadores policiales.

La subdirectora y la técnica de la Catedra de
Mediacion Policial, Rosa Ana Gallardo y Helena
Pérez, junto al comisario jefe de la Policia
Local de Vila-real, Domingo Adan, han hecho
entrega de los diplomas y las insignias

correspondientes.
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Los dias 4, 5, 6, 7 y 8 de junio ha tenido lugar la 62 edicién del curso intensivo en Mediacién
policial organizado por la Catedra de Mediacién Policial Ciutat de Vila-real de la UJI, el Instituto
Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias (IVASPE) y la Escuela de Formacion de la Policia

Local de Vila-real (EFOPOL).

Este curso intensivo de 40 horas
presenciales ha permitido a 53
policias procedentes de todo el
territorio nacional adquirir los
conocimientos, destrezas y
habilidades basicos para
implementar 'y desarrollar un

proyecto de mediacién policial en sus

respectivas organizaciones a partir

del modelo propuesto por la Policia Local del Vila-real.
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Vila-real forma a sus agentes en la mediacion
policial - Levante de Castell6 - 28/05/2018

Vila-real forma a sus agentes
en la mediacion policial

» El curso, de 40 horas, se
desarrollard del 4 al 8 de
junio en la sede de la Policia
Local de la poblacion

LEVANTE DE CASTELLO VILAREAL

M La Escuela de Formacion de la
Policia Local de Vila-real (EFO-
POL), junto a la Cétedra de Me-
diacién Policial Ciutat de Vila-real
dela Universitat Jaume I (U]I) y el

Este curso proporcionaré a los
particip los imi
tedricos y practicos, asi como las
técnicas y herramientas necesa-
rias para adquirir las competen-
cias especificas que les permitan
desarrollar la funcién de media-
ci6n policial en varios dmbitos.

Elprograma comenzaréel 4de
junio y contara con expertos po-
nentes en el dmbito dela psicolo-
giay del sector policial diferentes
cuerposyentes, que hablardn so-
bre técni icaci6n aser-

Publica y Emergencias (IVASPE),
programa un nuevo Curso Inten-
sivo en Mediacion Policial de 40
horas, que se desarrollara del 4 al
8 de junio en la sede de la Policia
Local de Vila-real.

tiva y persuasiva, gestion de las
emociones y las relaciones, el
marco juridico de la mediacién,
gestionar e intervenir en un con-
flicto, motivacion, resiliencia y
otros temas relacionados.

Vila-real organiza otro curso intensivo en mediacién
policial - EI Mundo Castellén al Dia - 28/05/2018

Vila-real organiza otro curso
intensivo en mediacion policial

Lainiciativa constara de 40 horas de formacion y cuenta con la colaboracion de
la Universitat Jaume | y el Instituto Valenciano de Seguridad Piblica

VILA-REAL
La Escuela de Formacion de la Po-
licia Local de Vila-real (EFOPOL),
junto a la Cétedra de Mediacion
Policial Ciutat de Vila-real de la
Universitat Jaume [ (UJ1) y el Insti-
tuto Valenciano de Seguridad Pi-
blica y Emergencias (IVASPE),
programa un nuevo Curso Intensi-
vo en Mediacion Policial de 40 ho-
ras, que se desarrollard del 4 al 8
de junio en la sede de la Policia Lo-
cal de Vila-real.
Este curso proporcionard a los
ici| los imi

desarrollar la funcién de media-
cién policial en diferentes 4mbitos
de su trabajo.

El programa comenzari el 4 de
junio a las 8.30 horas y contard a
lo largo de los cinco dias con ex-

cedencia a la direccion de correo

electronico rgallardo@vila-real.es.

Serd requisito indispensable la

asistencia al 100% de las 40 horas

presenciales. Mas informacion en

las webs www.catedramedia-
ujies,

pertos ponentes en el dmbito de la

psicologia y del sector policial di-
ferentes cuerpos y entes, que ha-
blarén sobre técnicas, comunica-
cién asertiva y persuasiva, gestion
de las emociones y las relaciones,
el marco juridico de la mediacion,
gestionar e intervenir en un con-

la-real.es y http:/www.presiden-
cia.gva. idad/ivaspe.

Cabe recordar que Vila-real
cuenta, desde abril de 2015, con
una Cétedra de Mediacion Policial
que tiene como objetivos el fomen-
to de la docencia, la investigacion,

del i

tedricos y practicos, asi como las
técnicas y i necesa-

flicto, resiliencia y
otros temas relacionados.
Los i pueden inscri-

rias para adquirir las competen-
cias especificas que les permitan

birse, de forma gratuita, enviando
su nombre, apellidos, DNI y pro-

la difusi yla
innovacion en el émbito de la me-
diacion policial y la resolucién pa-
cifica de conflictos mediante las
fuerzas policiales.
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La técnica superior de investigaciéon de la Catedra de Mediacion Policial, Helena Pérez, ha
participado en el lll Congreso Internacional para el Estudio de la Mediacién y el Conflicto
Organizado por la Universidad de Vigo y la Conferencia de Universidades para el Estudio de la
Mediacion y el Conflicto (CUEMYC), una red que engloba a mas de cuarenta universidades,
entre ellas, a la Universitat Jaume I. El Congreso, celebrado en la ciudad de Pontevedra los dias
7, 8 y 9 de junio, se ha convertido en un foro para la transferencia y actualizacién del
conocimiento en el estudio de la mediacidn, el conflicto y su resolucion, asi como en un lugar de

encuentro e intercambio multidisciplinar entre profesionales y académicos.

La comunicacién de Helena Pérez, integrada en el panel Nuevas metodologias de construccién
de consenso se ha denominado: «Construir la cultura del acuerdo». Posteriormente, la
comunicacidn se ha incluido en la publicacién de la CUEMYC: Construccion de paz a través de la

mediacion: conocimientos y prdcticas de una metodologia.

Il Congreso Internacional
para el Estudio de

Ia Med lacion y el Co nfl | cto Comunicaciones Orales 4: Nuevas Metodologias de Construccién de Consen-
7-9 de junio de 2018 0o . I .
Coordina: M Carmen Pereira Pardo. Abogada y Mediadora. Miembro de la Asocia-
Pazo da Cultura de Pontevedra cion Espariola de Abogados de Familia. Prof. Asociada de la Universidad de A Corunia.
+  LaPractica Colaborativa: una nueva via paralos conflictos de familia (Marcos Lore-
do Colunga).

+ Hacia un concepto mas amplio de la mediacién (Maria Luisa Coca Hidalgo).

; % | « Construirla cultura del acuerdo (Helena Pérez Beltran).

El divorcio y la coordinacién de parentalidad. Prevencion del conflicto postruptura
(Paula Martinez Gallardo).

z= « Comités ético asistenciales hospitalarios y la figura del consultor como mediador
ORGANIZA: (Silvia Sanchez Radio).

o iversid: FioC + Mediacién Sistémica. Aplicacion y Metodologias Sistémicas Afines. Pertenencia,
o UniversidaVigo P y 9 .
o CUEMYC ( (IL S Orden, Funcion y Equilibrio. El Vincul o (Maria Jestis Soutullo Crespo).
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CUEMYC

CONSTRUCCION
DE PAZ A TRAVES
DE LA MEDIACION:
CONOCIMIENTOS
Y PRACTICAS DE
UNA METODOLOGIA
CONSTRUIR LA CULTURA DEL ACUERDO
Helena Pérez Beltran'
Universitat Jaume |
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La directora de la Catedra de Mediacion Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume |
(UJI), Andrea Planchandell, ha participado en el European Forum for Restorative Justice,

celebrado en Tirana el dia 15 de junio.

En este féorum, Planchandell ha presentado los resultados del proyecto Mineco: La tutela

procesal de las victimas de violencia de género.
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El dia 21 de junio finalizé la | edicién del postgrado en Mediacién Policial, el curso de Experto
universitario en mediacion policial, y el dia 27 de junio se ha celebrado la clausura oficial tanto
en el paranimf de la UJI como en la jefatura de la Policia Local de Vila-real, donde se ha hecho
entrega de las correspondientes insignias a aquellos alumnos que han superado el curso y que

son policias locales y estan en servicio activo.

El curso de Experto en mediacidon policial ha constado de 20 créditos ECTS y sus clases
presenciales han tenido lugar en la jefatura de la Policia Local de Vila-real. Los alumnos que han
superado las siete asignaturas del curso, ademas, han tenido que presentar un trabajo de fin de

curso y defenderlo publicamente.

El curso ha sido promovido y organizado por la Universitat Jaume | y su Catedra de Mediacién
Policial Ciutat de Vila-real, el Instituto Valenciano de Seguridad Publica y Emergencias (IVASPE),

y la Escuela de Formacion de la Policia Local de Vila-real (EFOPOL).

OLICIA LOCAL

Vila-real
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La técnica superior de investigacion de la Catedra de Mediacién Policial, Helena Pérez, y el

agente de la Policia Local de Vila-real, Rafael Pedregosa, alumno graduado de la 12 edicién del
curso de Experto en mediacidn policial, han realizado una videoconferencia con México dirigida
a 30 cadetes aspirantes a policias estatales y municipales del Instituto Estatal de Seguridad
Publica de Aguascalientes (México), dirigido por el director general Manuel de Jesus Paredes
Gonzdlez.
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Durante los dias 11, 12 y 13 de septiembre la inspectora de la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana
Gallardo, ha impartido el curso de actualizacion de Mediacién policial y resolucién de conflictos,

el cual ha tenido una duracién de 18 horas.

Este curso ha tenido como principal objetivo transmitir, ensefiar y actualizar diferentes
conocimientos en relacién con la mediacién policial. Asi, el curso ha permitido, tanto a los
veteranos de la Mediacién como a los nuevos policias mediadores, obtener conocimientos utiles

y necesarios para poder desempefiar su trabajo de manera correcta, legal y satisfactoria.

También se han analizado, por parte del grupo de agentes mediadores, los cambios con
respecto a los diferentes tramites y documentos administrativos que engloba la mediacion
policial. En este aspecto, se ha informado a los agentes de las nuevas cldusulas en relacién con
la proteccion de datos del ciudadano; de la inclusidon y modificacién de diferentes actas de
acuerdo; asi como de la necesidad de crear un acta para garantizar la confidencialidad de los

letrados que acudan al procedimiento.
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Los dias 12, 13 y 14 de septiembre ha tenido lugar el seminario nacional de Gestidon de
expectativas para la construccidon del modelo de policia comunitaria de Panamad organizado por

la Oficina de Seguridad Integral del Ministerio de Seguridad Publica de Panama.

Dicho seminario ha contado con la participacién de la inspectora de la Policia Local de Vila-real,
Rosa Ana Gallardo, que, a través de videoconferencia, ha impartido el taller denominado:
Mediacion policial: de la policia tradicional a la policia preventiva, proventiva, asistencial y de

servicios; la necesidad del cambio de paradigma.
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La inspectora Rosa Ana Gallardo, ha representado a la Policia Local de Vila-real en los actos de

celebracién del 50 aniversario de la Policia Local de Ondara (Alicante).

Rosa Ana Gallardo ha participado tanto en la mesa técnica del dia 28 de septiembre como en el

Acto Institucional de reconocimiento de los 50 afios de la Policia Local de esta ciudad de la

Marina Alta.
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El 1 de octubre ha dado comienzo 152 edicién de la campana Convivencia en las aulas que han
desarrollado el Departamento de Educacion y la Policia Local entre estudiantes de secundaria
de los centros docentes de Vila-real. La campaia llegara a todas las aulas de primero y tercero
de la ESO a lo largo de todo el

curso 2018-2019.

El concejal de Educacidn, Eduardo
Pérez ha sefialado que «se trata
de un programa totalmente
consolidado en el calendario
escolar y en el de la propia Policia
y para nosotros es muy

importante, ya que queremos

inculcar valores como la
tolerancia, la solidaridad, la
empatia, la compasién, la

responsabilidad y la lealtad a nuestros adolescentes».

En este sentido, Pérez ha asegurado que «se trata de evitar y tratar problemas que surgen en la
vida cotidiana, pero que con las nuevas tecnologias adquieren un nivel distinto y pasan del
ambito escolar al exterior de las aulas». Por este motivo, afade que «la ayuda de la Policia Local
para ensefiarles a superar los conflictos entre iguales resulta fundamental, teniendo en cuenta

gue los alumnos los reciben con mucho entusiasmo».

Por su parte, la inspectora de la Policia Local, Rosa Ana Gallardo, ha indicado que «gracias a este

proyecto nacio la Mediacion Policial, que tanto éxitos nos ha dado».
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Un alumno graduado de la | edicién del curso de formacidon continua en Mediacién policial

organizado por la Catedra, procedente de
Alcobendas, promovié la creacion de la unidad de
mediacién policial en su localidad. Poco después,
solicité la colaboracién de la Catedra con el fin de
organizar una accién formativa para los miembros
de la plantilla. Tras dicha accion formativa, en
febrero del afio 2007 se cred la Unidad de
Mediacion Policial de Alcobendas. Tres meses mas
tarde, en junio de 2017, se firmd un convenio de

colaboracién entre la Universitat Jaume | y el

1Jornada sobre MEDIACION POLICIAL EN LA COMUNIDAD DE MADRID

o ¥ o~

Miércoles 3 de octubre de 2018

Auditorio Paco de Lucia del
Centro de Arte Alcobendas.
C/.Marlano Sebastlan lzuel, 9. Alcobendas.

Ayuntamiento de Alcobendas para colaborar con la Catedra en el impulso de la mediacidn

policial a través de actividades de investigacion, formaciéon y promocion enfocadas a mejorar la

convivencia ciudadana.

En este contexto, en la | Jornada sobre
Mediacion Policial en la Comunidad de
Madrid celebrada el dia 3 de octubre y
organizada por el Ayuntamiento de
Alcobendas, se ha contado con la
participacion de la Universitat Jaume | y
de su Catedra. Asi, tanto la directora de
la Catedra de Mediacidn Policial Ciutat

de Vila-real, Andrea Planchadell, como la
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vicerrectora de Cultura y Relaciones Institucionales de la Universitat Jaume I, Carmen Lazaro,
han sido invitadas a formar parte de la primera mesa de debate denominada «La formacién de

mediadores en el dmbito de la Seguridad Publica».
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El dia 15 de octubre ha tenido lugar en Vila-real una nueva edicion del curso Intensivo en
Mediaciéon policial organizado por la
Catedra de Mediacion Policial Ciutat de
Vila-real de la Universitat Jaume |, el
Instituto Valenciano de Seguridad Publica 'y
Emergencias (IVASPE) y la Escuela de
Formacién de la Policia Local de Vila-real

(EFOPOL).

Han sido 40 horas intensas de formacion

en las que se han abordado las materias
basicas y necesarias para poder iniciar un
proyecto de mediacion policial. La
directora de la Catedra de Mediacién Policial, Andrea Planchadell; la concejala de Seguridad
Ciudadana y Movilidad del Ayuntamiento de Vila-real, Silvia Gémez; el comisario de la Policia
Local de Vila-real, Domingo Adén; junto con la jefa de formacién del Instituto Valenciano de
Seguridad Publica y Emergencias, Angeles Navarro, han dado la bienvenida a los 40 alumnos

pertenecientes a las fuerzas y cuerpos de seguridad de todo el territorio nacional.

Al finalizar el curso, los alumnos y
alumnas han recibido el diploma vy
la insignia que les acredita como
mediadores policiales formados en
la Escuela de Formacién Policial de

Vila-real.
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El dia 22 de octubre la inspectora Rosa Ana Gallardo ha expuesto la experiencia de mediacién
policial de Vila-real en el Encuentro de Jefes y Mandos de la Policia Local de Castilla la Mancha

que ha tenido lugar en la Direccidon General de Proteccidn Ciudadana de Toledo.

La propuesta del nuevo modelo de intervencién
policial con efectos pacificadores, es decir, la
mediacién policial, y el modelo policial de Vila-
real han sido acogidos con mucho interés por
los mandos policiales que han asistido al

encuentro.

Este encuentro ha sido inaugurado y clausurado

por el director de Proteccién Ciudadana, Emilio

Puig, y ha contado con la participacién del juez
decano de Toledo, Juan Ramédn Brigidano, y el
responsable de la Escuela de Formacién e

Innovacion de la Administracién Publica de la Region de Murcia, Pedro Navarro.
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Los dias 6 y 7 de noviembre han tenido lugar las Ill Jornadas de
Mediacion Policial celebradas en la localidad de Torredembarra ¢ ¥ o
(Tarragona) en las que ha participado como ponente la técnica
superior de investigacién de la Catedra de Mediacién Policial, k ’
Helena Pérez. Tras su ponencia, denominada «La mediacién

policial vista desde el ambito universitario», ha participado en una 3es. JORNADES DE
MEDIACIO POLICIAL

6 i 7 de novembre de 2018

mafiana de las Jornadas: el abogado y doctor en Psicologia Social, “La Mediaci6 el futur de les policies”

mesa redonda junto con los otros dos ponentes de la primera

Josep Redorta, y el psicélogo y coach ejecutivo, Pascual Benet.
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El dia 5 de noviembre ha dado
comienzo la 22 edicidon del curso de
Experto universitario en mediacién
policial coorganizado por |la
Universitat Jaume | y su Catedra de
Mediaciéon Policial, el Instituto

Valenciano de Seguridad Publica y

Emergencias (IVASPE) y la Escuela
de Formacién de la Policia Local de

Vila-real (EFOPOL).

Este curso se caracteriza por tener un enfoque interdisciplinar y multidisciplinar, y cuenta con la
participaciéon tanto de profesorado universitario como de expertos de los ambitos de la

psicologia, el derecho, la pedagogia y de los cuerpos y fuerzas de seguridad.

El curso, dirigido no solo a miembros de las fuerzas y cuerpos de seguridad, sino a todos
aquellos estudiantes y profesionales que deseen profundizar en el conocimiento y en las
técnicas de la mediacién, se ha configurado en una modalidad semipresencial en la que se
combina la docencia en linea y la docencia presencial sumando una formacion total equivalente

a 20 créditos ECTS.

e
POLICIA LOCAL
Vila-real




Vila-real ha exportado la Mediacidn Policial como modelo de éxito para mejorar la convivencia y
prevenir la criminalidad en Panama. La inspectora Rosa Ana Gallardo ha viajado a Panama para
realizar varias charlas con el objetivo de mejorar los conocimientos y la formacion de los
agentes de otros cuerpos de seguridad y también de todos aquellos interesados en conocer la

materia.

Asi, el 12 de noviembre la inspectora Rosa Ana Gallardo ha participado en la | Conferencia de
Ciudania y Policia: Confluencia Necesaria. El evento ha sido impulsado por la Universidad de
Panama, la Oficina de Seguridad Integral del Ministerio de Seguridad (OSEGI), a través del
Proyecto Secopa (Cooperacién de Tema de Seguridad con Panamd) y el Instituto Especializado

de Negociacion, Conciliacién, Mediacion y Arbitraje (ICMAR).

Al encuentro han asistido funcionarios de diversas instituciones del gobierno y unas 30 unidades
de la Policia Nacional del pais, con el objetivo de mejorar su formacion en el ambito de la
mediacidn social y la justicia restaurativa. La inspectora Gallardo ha impartido dos conferencias

y un curso de 40 horas a unos 200 cadetes que seran préoximos oficiales.
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El dia 17 de noviembre el Alcalde de Vila-real, José Benlloch, y el comisario jefe de la Policia
Local, Domingo Adan, han participado en el Congreso Valenciano de Seguridad Local (La
prevencion del siglo XXI) celebrado en Alicante. Alli han explicado el modelo de mediacion
policial de Vila-real como modelo de éxito para mejorar la convivencia y prevenir la

criminalidad.

En este congreso de alcance autondmico se han expuesto las mejores practicas de seguridad de
la Comunitat, entre las cuales ha destacado la Mediacién Policial, iniciada de manera pionera en
Vila-real en 2004. José Benlloch ha sefialado que «Vila-real ha sido reconocida como capital
mundial de la Mediacidn y esto es mucho mds que una marca; es un reflejo de nuestro
compromiso por el didlogo y la paz como férmula de éxito para la convivencia, la prevencién y,

en definitiva, la seguridad».
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La Catedra de Mediacién Policial Ciutat de Vila-real de la Universitat Jaume | y la Policia Local de

Vila-real han estado presentes en el V Congreso Internacional de Ciencia de Policia: un espacio

de reflexion y participacidon para una convivencia mejor, celebrado en Bogotd los dias 20, 21 y

22 de noviembre.

El Congreso, organizado por la Policia Nacional de
Colombia a través de su Escuela de Posgrados de Policia,
ha buscado convocar diferentes perspectivas que faciliten
la comprension y promuevan la implementacidon de
practicas institucionales y sociales a favor de la

convivencia.

La Catedra de Mediacién Policial ha estado representada

por su técnica superior de investigacidon, Helena Pérez,

que, bajo el eje temdtico moralidad social ha hablado sobre mediacién policial, universidad y

transformaciones sociales.

35

Por su parte y bajo el mismo eje
tematico, el oficial Gregorio Requena
ha representado a la Policia Local de
Vila-real con la ponencia
denominada «Mediacién policial y el
fortalecimiento de los deberes y
cddigos de conducta favorables para

la convivencia».



El dia 22 se ha celebrado en Barcelona el Seminario Ciutadania i Policia: un dialeg necessari en el

gue ha participado la inspectora de la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana Gallardo.

Este seminario ha tenido como objetivos profundizar en los elementos y las estrategias
necesarias para mejorar el contexto en el que las relaciones entre la policia y la ciudadania se

llevan a cabo.

Por ello, la Inspectora ha participado con su conferencia denominada «Mediacié policial: una

proposta proactiva per a la seguretat».
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El dia 30 de noviembre, la inspectora de

la Policia Local de Vila-real, Rosa Ana

Gallardo, ha participado como ponente : VILA-REAL

"'!:'o'o-v. -
.. . 4R A «

invitada en la Jornada Técnica sobre
Mediacion Policial que se ha celebrado
en Yecla (Murcia). La inspectora, ha
intervenido en estas Jornadas con una
ponencia que ha tenido como nombre

«La propuesta de un nuevo modelo

policial con efectos pacificadores».

A

WNMEMME

30 de noviembre 2018
Aula APOLO de la Jefatura de Policia Local de Yecla
Camino de la Fuente s/n. 30510 YECLA (Murcia)

JORNADA TECNICA SOBRE MEDIACION POLICIAL o e Bt s o P o s o Sept; 9 o0 Gl
18/123/4780 e egin de rca

1025~ 1040 h. Descanso - .

Introduccién

personas que Viven en comunidad. Un conficto mal gestionado puede PIOVOCH (oNSeCLECas
egativas que, agunas veces, son dificies de prever y evakiar. INChsO %4 IMPACID, en OXasiones, s
escapa de nuestras prevesiones.

Ls Polici Local del sigio XXI debe ser una pokcs cercans, peeventva, Que wtizs 1as técricas de

medioon pars o5 conflictos pivados, sociales...y Gue traba sobre el efecto y la causa de

os mismos,

e ichos confictos. La cultura de fa mediacicn tene unos Valores propivs dol COMProMso Con 1a
de Implcacidn,

dadania,
efercicio xctio ce I tolerancia y el respeto por 1a diersidad.

Objetivo.

* Ofrecer formacicn e informacion completa v actualizads af persons! pertenciente 4 Jos

oy necesaria opciones, posticades y

resolucion
* Conocar tas experiencias de unidades de Mediacicn Policial.

Personal destinatario.

o efan
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El 10 de diciembre ha dado comienzo la 42 edicién del curso de formacién continua de Iniciacién
a la mediacidn policial de la Universitat Jaume |, organizado por la Oficina de Estudios de la UJI
en colaboracién con la Catedra de Mediacién Policial, el Instituto Valenciano de Seguridad
Pdblica y Emergencias (IVASPE) y la Escuela de Formacién de la Policia Local de Vila-real

(EFOPOL).

Se trata de un curso de 100 horas de formacién semipresencial, estructurado en cuatro médulos
tedrico-practicos y un taller practico y presencial que tendra lugar en el mes de mayo de 2019
como cierre del curso y en el que se realizardn simulaciones y roleplaying de sesiones de

mediacién policial.

F UNIVERSITAT
JAUME |

INICIACION A LA MEDIACION
POLICIAL

Semi-presencial

on-line + practicas presenciales del 20 al 24 de mayo de 2019

CURSO DE FORMACION CONTINUADA

Oficina de Estudios
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